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ONLINEBESTILLING AF EPOKE RESERVEDELE
Sådan kommer du i gang med onlinebestilling af reservedele. 

1. Find onlinebestilling af reservedele på www.epoke.dk i menuen “Reservedele”

2. Indtast dit kundenummer. Find det på følgeseddel eller faktura. 
 Tryk “hent oplysninger”. Herefter er alle vores informationer om jer på forhånd indtastet. 

3. Hvis der er registreret fl ere adresser på dit kundenummer, vælg hvilken adresse reservedelene skal sendes til.

4. Indtast rekvisitionsnummer, den e-mailadresse, som kopi af bestillingen skal sendes til, samt telefonnummer.

 Hvis reservedelene skal sendes til en anden adresse end en af de angivne, vælg ”anden” og indtast 
 derefter adressen.



5. Vælg ønsket forsendelsesmåde. Du kan også vælge afhentning på Epokes reservedelslager (forventet ekspeditionstid 
 ca. 1-2 timer)

6. Indtast ønskede varenumre og antal. Du fi nder numrene i vores reservedelsbøger eller på 
 www.epoke.dk/reservedele/reservedelsboeger

Det ønskede antal er på lager

Det ønskede antal vil blive delleveret

Delene er ikke på lager pt. 

7. Når alle ønskede varenumre er indtastet, accepteres ”Salgs- og leveringsbetingelser”. Derefter trykkes ”Bestil” og 
 bestillingen er gennemført. 
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